
PATIENTEN
INFORMATION
Krankenbeförderungen österreichweit

City Taxi hat es sich zur Aufgabe gemacht,
seinen Kunden ein optimales Service zu
bieten. Das Wohlbefinden unserer Pati-
enten liegt uns sehr am Herzen, denn
wir glauben, dass wir beim Transport in
einer angenehmen Atmosphäre und mit
aufmunternden Gesprächen zum Krank-
heitsverlauf positiv beitragen können.

Die Mitarbeiter von City Taxi sind mit den
Gepflogenheiten in den heimischen Am-
bulanzen bestens vertraut und geben ihr
Wissen gerne an die Patienten weiter.

über die Möglichkeiten von Krankenbe-
förderungen auf Krankenschein unter
der Patienten-Hotline 0664 / 461 66 66.

Wir informieren Sie gerne…

Grundsätzlich zum nächstgelegenen
Krankenhaus, Ambulanz, Facharzt, The-
rapiezentrum, Kuranstalt etc. oder zu
einer Anstalt, die Sie aufgrund ihrer
speziellen Einrichtung behandeln kann.

Wohin können Sie mit
dem Taxi fahren?

Aufgaben von
CityCity AXIAXI

Patienten-Hotline für Anfragen
0664 / 461 66 66
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Unsere Mitarbeiter von City Taxi sind für
den Patiententransport fachlich ausgebil-
det. Sie betreuen Sie von zuhause bis in
das Arztzimmer und zurück. Begleitperso-

nen und Fami-
lienangehörige
werden in der
Regel von uns
ohne weitere
Kosten mitge-
nommen.
Das Team von
City Taxi ist ei-
nes der fort-
schrittlichsten
Krankenbeför-
derungsunter-
nehmen der
Oststeiermark!

Wie bekommen Sie einen
Transportauftrag?

Ihr Hausarzt oder Ihr Facharzt stellt einen
Transportschein für das Taxi aus. Der
Transportschein muss  vor Antreten der
Fahrt von Ihrer Krankenkasse bewilligt
werden. Die Mitarbeiter von City Taxi sind
bei der Einholung von Genehmigungen
gerne behilflich und übernehmen den
anfallenden Schriftverkehr und den Weg
zum Kontrollarzt.

Wenn Sie gehbehindert sind, im Rollstuhl
sitzen oder aus alters- und gesundheitli-
chen Gründen nicht in  der Lage sind, ein
öffentliches Verkehrsmittel zu benutzen,
kann Ihr Arzt einen Transportschein aus-
stellen.
Außerdem bei Chemotherapie, Strahlen-
therapie, Dialyse, Operationsterminen,
Krankenhausaufnahme, Kuraufenthalt, Phy-
siotherapie, Ambulanz etc.

Patiententransport auf
Krankenschein?

Man unterscheidet zwischen qualifizierten
und nicht qualifizierten Krankentranspor-
ten. Beim qualifizierten Transport benötigt
der Patient spezielle medizinische Betreu-
ung, für die die Fahrzeuge der Rettung
medizinisch-technisch modernst ausgerü-
stet sind. Hingegen ist bei den nicht quali-
fizierten Patientenbeförderungen keine

Betreuung und Begleitung

Warum Taxi statt Rettung?

Die Bewilligung obliegt einzig und allein
Ihrer Krankenkasse und nicht dem aus-
stellenden Arzt! Ausschlaggebend für
eine positive Erledigung ist die medizini-
sche Indikation.

CityCity AXIAXI
ACHTUNG:

besondere medizinische Betreuung not-
wendig. Daher hilft Ihre Entscheidung
mit dem Taxi zu fahren mit, die Fahrzeuge
der Rettung für Notfälle frei zu halten.


